Testomgeving voor softwareleveranciers

Op verzoek van een aantal softwareleveranciers zijn de testfaciliteiten voor

het dossier Verzuim breder beschikbaar gesteld. De testomgeving voor

aansluiting van modules ten behoeve van verzuimregistratie wordt tot nader bericht
permanent opengesteld voor testen. DUO hoopt hiermee de aansluiting van
administratiepakketten en clientvolgsystemen Verzuim voor softwareleveranciers te
vereenvoudigen.

Wilt u garantie van beschikbaarheid van de omgeving in een bepaalde periode of heeft u
ondersteuning nodig van DUO voor een test (klaarzetten testcase bijvoorbeeld), dan kunt u
uw testverzoek mailen naar mailto:srvketentest@duo.nl. U ontvangt binnen twee weken een
reactie op uw verzoek. In overleg met onze procesbeheerders wordt dan een planning
vastgesteld. Des te eerder uw verzoek bekend is, des te groter de kans dat eraan voldaan
kan worden.

Zonder overleg vooraf kan er helaas geen ondersteuning plaatsvinden en is ook de
beschikbaarheid niet gegarandeerd.

Op bovenstaand e-mailadres kunt u ook overige vragen stellen of u kunt deze aan de orde stellen in het
technisch overleg.



